
 

                                        
     ИНФОРМАЦИОННОЕ ПИСЬМО 

 

Компания Excellent Educational Сentre (Казахстан)  приглашает  топ-менеджмент 

вузов, директоров институтов, деканов, руководителей и сотрудников департаментов 

стратегического развития, руководителей структурных подразделений высших учебных 

заведений принять участие в Программе повышения квалификации «Менеджмент в 

образовании: трансформация университета и управление изменениями. 
 

Формат программы – онлайн на платформе Zoom. Даты проведения 3 июня 

2024 г. - 14 июня 2024 г.  

Содержание программы  

Модуль 1. Современные тренды развития высшего образования.Трансформация модели 

университета. Позиционирование вуза. Стратегическое управление. Выбор стратегии, 

определение конкурентных преимуществ. Анализ внешней и внутренней среды.  

Построение бизнес-моделей. 

Практикум по управлению изменениями. Инициация проекта изменений. 

Модуль 2. Управление вузом. Процессные и системные подходы. Петля качества  

Причинно-следственный анализ. Практикум по выявлению причинно-следственных 

связей при анализе рисков. Организационная культура вуза. Ценности. Управление 

изменениями. Управление рисками. Жизненный цикл образовательной программы. 

Управление портфелем образовательных программ.  Вовлечение ключевых стейкхолдеров. 

Практикум по выявлению рисков и определению владельцев рисков.  

Модуль 3. Управление качеством. Внутренняя система обеспечения качеством. 

Управление информацией. Документирование. Определение ответственности. 

Организационная структура вуза. Каскадирование KPI.  

Практикум по каскадированию KPI.  

Модуль 4. Студентоцентрированные академические стратегии. 

Студентоориентированность – понимание, подходы, принципы. Академические стратегии. 

Теория поколений. Мотивация.  

Практикум - кейсы по реализации SCL.  

Модуль 5. Лидерство в образование и управление командами. Управление талантами. 

Создание и продвижение личного бренда руководителя. Управление персоналом. Типы 

личности. Развитие потенциала преподавателей. Управление стрессом. Предупреждение 

выгорания.  

Практикум – личный бренд и его продвижение.  

 

В рамках Программы повышения квалификации слушатели инициируют и 

разработают собственный проект изменения в вузе. 

По результатам прохождения программы слушатели улучшат компетенции 

управления вузом, учитывая требования Стандартов и руководства для обеспечения 

качества высшего образования в европейском пространстве высшего образования (ESG) и 

современные тренды трансформации университетов и образовательного процесса:  

- освоят методы стратегического управления, определят конкурентные преимущества, 

освоят методы позиционирования вуза;  

- изучат подходы к использованию бизнес-моделирования в вузе;  

- рассмотрят возможности применения искусственного интеллекта в управлении вузом и 

образовательными программами;  

- сформируют оптимальный портфель образовательных программ на основе анализа 

внешней и внутренней среды;  

- выявят и оценят риски, идентифицируют владельцев рисков, проведут причинно-

следственный анализ проблем,  

разработают комплекс мероприятий по предупреждению рисков;  



- освоят подходы к управлению изменениями, с учетом специфики академического 

процесса;  

- изучат специфику реализации процессного и системного подходов, направленных на 

постоянное улучшения системы обеспечения качества;  

- изучат подходы к разработке студентоориентированных академических стратегий с 

учетом специфики поколений;  

- применят подходы к управлению талантами, опираясь на теории лидерства и управления 

командой, сформулируют ключевые показатели эффективности/kpi;  

- освоят закономерности развития творческого и критического мышления, выработают 

личные стратегии продуктивности и стрессоустойчивости;  

- разработают программу собственного профессионального и личностного развития, на 

основе диагностики типа личности и собственного бренда;  

- сформулируют комплекс предложений по постоянному улучшению деятельности 

университета.  

 

Программа повышения квалификации проводится квалифицированными 

экспертами в области качества с участием международных экспертов:  

Скиба Марина Александровна - И.о. руководителя Центра академического 

превосходства Торайгыров университета, Амбассадор European Training Foundation (ETF), 

Председатель экспертного совета IAAR, эксперт Национального центра развития высшего 

образования, к.пед.н., ассоциир.профессор 

Ефимова Ирина Евгеньевна – к.э.н., доцент, Профессор Модуля программы Эрасмус+ 

Jean Monnet. Международный эксперт в области высшего образования. Член Европейской 

сети советников по образовательной политике (EPAN), эксперт Европейской химической 

тематической сети, эксперт Программы Институционального Оценивания - IEP EUA. 

Международный эксперт (по согласованию). 
 

Продолжительность обучения: 90 часов  (3 кредит) 

Стоимость обучения: 37 500 тенге за одного участника. Предоставляются корпоративные 

скидки. 

По окончанию Программы  выдается сертификат о повышении квалификации. 

 

 Регистрация на Программу доступна на сайте  https://excellentcenter.kz/mail/3/ или 

по WhatsApp +7776 441 10 88 (Макулбекова Гульназ) 

 

Счет для оплаты: 

ИП Excellent Educational Centrе 

БИН 720819402332 

AO «Народный банк Казахстана» 

KZ48601А291000455401 

БИК HSBKKZKX 

КБе 19 

 

 

https://excellentcenter.kz/mail/3/

